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1 – Activer votre compte 
gestionnaire / superviseur
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1 – VOTRE COMPTE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR
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Cliquez sur le lien.

Mail que reçoit un gestionnaire / superviseur.
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1 – VOTRE COMPTE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR

DGESIP/DGRI

APPLICATION IP DOCTEURS 2023 5

Créer votre mot de passe
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1 – VOTRE COMPTE GESTIONNAIRE SUPERVISEUR
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Possibilité de 
réinitialiser son 
MDP en cas d’oubli.
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2 – Votre espace gestionnaire / 
superviseur
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE SUPERVISEUR
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Page d’accueil
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE SUPERVISEUR
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Cliquez ici pour avoir une 
vue détaillée de votre 
périmètre d’enquête.

Votre périmètre 
d’enquête couvre 1 UAI 
pour 3 écoles doctorales.
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR
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Vue détaillée de votre périmètre 
d’enquête. Ce périmètre n’est pas 
modifiable. Seuls les administrateurs du 
ministère peuvent le modifier.
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR
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Cliquez ici pour créer un 
gestionnaire / superviseur dans 
son périmètre.
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR
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Courriel du gestionnaire : il doit être 
unique.

Renseigner le(s) N°UAI et N°ED. Seuls les 
N°UAI et les N°ED de votre périmètre 
s’affichent.

Le nouveau gestionnaire recevra 
automatiquement un mail l’invitant à 
activer son compte.
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2 – VOTRE ESPACE GESTIONNAIRE / SUPERVISEUR
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Une fois le gestionnaire créé, seuls les administrateurs du ministère peuvent modifier, 
bloquer ou supprimer son compte.

La liste des gestionnaires de votre 
périmètre apparaît dans votre espace 
gestionnaire.

Vous pouvez trier ces 
gestionnaires en fonction des 
noms de colonne en bleu.

Cliquer ici pour filtrer les 
gestionnaires établissements.
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3 - Campagne en cours
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3 - CAMPAGNE EN COURS
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Cliquez ici pour accéder à 
la campagne en cours.
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3 - CAMPAGNE EN COURS
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Nombre de docteurs que 
vous enquêtez.

Cliquez sur « voir » pour :
- Envoyer un mail aux docteurs 
- Voir les informations administratives des 

docteurs
- Exporter les résultats

Suivi statistique.
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3 - CAMPAGNE EN COURS
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Trier les docteurs en fonction des noms de colonne 
en bleu.

Cliquer ici pour filtrer les docteurs
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4 – Notification des docteurs
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Cliquer ici pour envoyer 
une notification groupée

Cliquer ici pour 
sélectionner vos docteurs

Le nombre total de docteurs concernés 
par la notification apparaît ici.

Cliquez ici pour envoyer 
une notification 
individuelle

Filtres appliqués aux 
docteurs sélectionnés
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Choisissez un template.
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Adresse no-reply par défaut

Une adresse de l’expéditeur personnalisée



4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Vous pouvez modifier l’objet et le corps du mail.

OBLIGATOIRE, si le lien n’apparaît pas, le 
docteur ne pourra pas répondre à l’enquête.
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Une adresse de l’expéditeur personnalisée modifiable, par 
défaut celle du gestionnaire



4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Cliquer ici pour ajouter dans votre 
mail une information individualisée 
pour chaque docteur.

Liste des informations 
individualisées disponibles.
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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La notification envoyée apparaît dans la 
colonne « Dernière notification ».
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Cliquez ici pour accéder à une 
fiche individuelle détaillée des 
notifications pour un docteur. 
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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Une seconde adresse de notification 
peut être ajoutée et modifiée (adresse 
mail du directeur de thèse, seconde 
adresse mail du docteur).

Cliquez ici pour voir un 
historique des notifications 
concernant ce docteur.
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4 – NOTIFICATION DES DOCTEURS
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La dernière notification envoyée à ce 
docteur apparaît ici.
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5 – L’accès au questionnaire
(après notification du docteur par 
mail)
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5 – L’ACCÈS AU QUESTIONNAIRE
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Lien pour accéder au 
questionnaire.

Mail que reçoit un docteur.
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5 – L’ACCÈS AU QUESTIONNAIRE
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5 – L’ACCÈS AU QUESTIONNAIRE
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Le début du 
questionnaire dépend 
du docteur (année de 

soutenance, déjà 
répondu N+1 ou N+3)



6 – Gestion des enquêteurs 
téléphoniques
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6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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Cliquez ici pour créer un 
enquêteur téléphonique 
dans son périmètre.

Il est possible d’importer les 
docteurs directement avec 
un enquêteur.

Exemple de fichier d’import des enquêteurs téléphoniques
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Le nouvel enquêteur téléphonique 
recevra automatiquement un mail 
l’invitant à activer son compte.

Courriel de l’enquêteur téléphonique : il 
doit être unique.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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La liste des enquêteurs téléphoniques 
de votre périmètre apparaît dans votre 
espace gestionnaire.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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Dans l’onglet « Enquêtes » puis 
« Résultats » il est possible de 
sélectionner des docteurs et de les 
« Rattacher à un enquêteur » créé au 
préalable.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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Cliquez ici pour sélectionner un 
enquêteur.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES

Avril 2024



DGESIP/DGRI

APPLICATION IP DOCTEURS 2023 37

Sélectionnez l’enquêteur de votre choix.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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L’enquêteur téléphonique 
apparaît maintenant sur la 
page d’accueil des résultats.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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De la même façon, il est possible de 
« Détacher d’un enquêteur » certains 
docteurs.

6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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6 – GESTION DES ENQUÊTEURS TÉLÉPHONIQUES
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7 – Activer votre compte 
« enquêteur téléphonique »
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7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Cliquez sur le lien.

Mail que reçoit un enquêteur téléphonique.
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Créer votre mot de passe

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Possibilité de 
réinitialiser son mot 
de passe en cas 
d’oubli.

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Cliquez ici pour sélectionner la 
campagne en cours.

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Cliquez ici pour accéder à 
la campagne.

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Liste des docteurs rattachés 
à cet enquêteur.

Cliquez sur « voir » pour :
- Envoyer une notification aux docteurs 
- Accéder au questionnaire

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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L’enquêteur téléphonique n’a pas accès aux N°INE des 
docteurs mais à des « Pseudo INE ». Seuls les 
gestionnaires peuvent faire le lien entre les Pseudos 
INE et les N°INE réels.
De même, l’enquêteur téléphonique ne peut pas 
exporter les données d’enquête.

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Dans le cas où le docteur aurait 
entièrement saisi le questionnaire, 
cette case n’est plus cliquable



DGESIP/DGRI

APPLICATION IP DOCTEURS 2023 49

Comme pour le compte « gestionnaire établissement », 
l’enquêteur téléphonique peut envoyer une notification 
individuelle ou groupée (en sélectionnant les docteurs) 
(cf. Diapo 18)

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Cliquez ici pour que l’enquêteur téléphonique accède au 
questionnaire du docteur et le remplisse avec lui. Si le 
questionnaire est commencé, l’enquêteur téléphonique 
peut reprendre le questionnaire à l’endroit où le docteur 
s’est arrêté sans avoir à s’identifier.

7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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7 – VOTRE COMPTE « ENQUÊTEUR TÉLÉPHONIQUE »
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Cas d’un docteur n’ayant pas 
commencé le questionnaire : le 
questionnaire démarre au début.

Cas d’un docteur ayant commencé le 
questionnaire : le questionnaire reprend 
là où le docteur s’est arrêté.
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Contacts : 
ipdoc@recherche.gouv.fr
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